ZASADY OCHRANY OSOBNICH UDAJU

Informace ke zpracovani osobnich udajt

Say IT s.r.o0., I€ 05854652, se sidlem Purkyriova 2873/19a, Jizni Pfedmésti, 301 00 Plzer, spisova znacka
C34182/KSPL vedena u Krajského soudu v Plzni, zastoupena jednatelem Pavlem BratrSovskym (dale jen
,Spolecnost”), dba na ochranu osobnich Udaju, které nam predavate. Je dulezité, abyste védéli, Ze osobni
Udaje, které ndm poskytujete, zpracovdvdame zodpovédné, transparentné a mate narok pozadat o
informace o evidovanych osobnich Udajich, jejich opravu, ¢i vymaz, pokud jsou udéleny na zakladé Vami
udéleného souhlasu. V pripadé jakychkoli dotazi tykajici se zpracovani Vasich osobnich Udajl se na nas
muUZete obratit pisemné na adrese sidla Spolecnosti.

Zasady ochrany osobnich udaju
Spolec¢nost dba na dodrZovani na dodrZzovani téchto zasad ochrany osobnich Gdaju:
«+» zakonnost, korektnost, transparentnost

osobni Udaje zpracovavame vzdy pouze na zakladé pravniho divodu a to transparentné vici subjektu adaja
<+ presnost

zpracovavané osobni Udaje jsou shodné s tim, jak je uvedl| subjekt udajl
< minimalizace adajt

rozsah zpracovavanych osobnich Udaji je pfiméreny ucelu, pro néjz jsou zpracovavany,
< integrita, divérnost

osobni Udaje jsou technicky i organizacné zabezpeceny proti jejich zneuziti
% omezeni tcelu

osobni Udaje jsou shromazdovany pouze pro konkrétni a legitimni Ucely a jsou zpracovavany pouze
zpUsobem sluditelnym s témito ucely
+ omezeni uloZeni

osobni Udaje jsou uloZzeny ve formé, umoznujici identifikaci subjektu Udajl jen po nezbytnou dobu a pro
dané ucely, pro které jsou zpracovavany.

Zabezpeceni Vasich osobnich udaju

Spolecnost dbd na bezpecnost osobnich dat, které nam predavate. Pfijali jsme vhodna technicka a
organizacni opatreni, abychom Vase Udaje dostatecné chranili s ohledem na zavaznost jejich zpracovani. K
Vasim osobnim udajdm, které jsme od Vas ziskali, nema pristup Zddna neopravnéna osoba a nepfedavame
jej bez Vaseho souhlasu dalsim subjektlim pro dalsi zpracovani, pokud to nevyZaduje zakon, nebo v pfipadé
ochrany nasich pravnich zajma.

Pravo na informace

Vasim prdvem je pozadat pisemnou formou, dopisem zaslanym na adresu Say IT s.r.o., Purkyfiova
2873/19a, Jizni Predmésti, 301 00 Plzen, o informace, jaké osobni Gdaje a v jakém rozsahu a pro jaky ucel o
Vas zpracovavame. Tyto informace Vam poskytneme zdarma ve |hité nejpozdéji 30 dn(l, v mimoradnych
situacich pak nejpozdéji ve Ihaté 90 dn(. O prodlouzeni IhGty v mimoradnych pripadech Vas budeme vcas
informovat. Pokud budete pozadovat sdéleni informaci, které o Vas evidujeme, budeme nejprve potiebovat
OVEéfit, Ze jste skutecné osoba, které nalezi tato informace. Ve Vasi Zadosti tedy uvedte dostatecnou
identifikaci Vasi osoby. V ptipadé potfeby mame pravo vyzadat si doplnujici informace k Vasi identifikaci,



nez Vam poskytneme osobni Udaje, které zpracovdvdme k Vasi osobé. Nasim pravem pak je zamitnout
pozadavky na informace, které jsou bezdlvodné, ¢i se neprimérené opakuji, pfipadné jejich ziskani vyZzaduje
nepfimérené usili, nebo by byly obtizné ziskatelné (typicky ze zaloznich systém, archivalii apod.).

Aktualizace udajli, pravo na opravu

JelikoZ se mohou osobni Udaje v prlibéhu ¢asu ménit (napriklad zména Pfijmeni, bydlisté, dorucovaci adresy
apod.), budeme radi, pokud nas informujete, Ze u Vas nastala néjakd zména, tak, abychom Vase osobni
udaje méli aktualni a nedochazelo k pripadnym omylim. Podani informace o zméné udaju je nezbytné
nutné pro to, abychom mohli fddné vykonavat svoji ¢innost Spravce.

S tim souvisi i VaSe pravo na opravu osobnich Udaja, které o Vas evidujeme. Pokud zjistite, Ze nase Udaje jiz
nejsou aktualni, mate pravo poZadovat jejich opravu.

Pravo na prenositelnost, pravo na omezeni zpracovani

Mate pravo ziskat osobni Udaje, které jste poskytl(a) Spolecnosti. Tyto Udaje Vam budou spolecnosti
poskytnuty v pisemné formé a strukturované. Jste opravnéni predat tyto Udaje jinému spravci, a tov
pfipadé, Ze zpracovani je zaloZeno na viem souhlasu, nebo na smlouveé, uzaviené mezi Spole¢nosti a vdmi a
je provadéno automatizovanou formou. Jste opravnéni pozadat, aby Vase osobni Udaje byly predany
Spolecnosti pfimo druhému spravci a to prostfednictvim datové schranky, pokud je to technicky mozné.
Jste opravnéni vznést pozadavek na omezeni zpracovani svych osobnich Gdajl ze strany Spolecnosti, pokud
jste vznesl(a) ndmitku proti zpracovani osobnich Udajli, nebo povazujete tyto Udaje za nepfesné, nebo
nespravné, stejné jako i v pfipadech, stanovenych zavaznym pravnim predpisem.

Namitky

Pokud se domnivéte, 7e Vase osobni Gidaje nezpracovavame v souladu s platnou legislativou CR a Unie,
mate pravo vznést ndmitku a my nasledné provéiime opravnénost Vaseho pozadavku. Informujeme Vas, ze
Vasim pravem je obratit se také se stiZznosti proti zpracovavanym osobnich Gdajam, které o Vas
zpracovavame, na pfislu$ny dozorovy Gfad na Ochranu Osobnich Udajd na adrese:

Urad pro ochranu osobnich tdaja Pplk. Sochora 27 170 00 Praha 7

web: https://www.uoou.cz/

Pravo na vymaz, odvolani souhlasu

Pokud jste udélil(a) Spolecnosti souhlas se zpracovanim svych osobnich Udajd, mate pravo jej kdykoli
odvolat. Spole¢nost md v takovém ptipadé povinnost vymazat takové Udaje, které zpracovava vyhradné na
zakladé Vaseho souhlasu. Prdvo na vymaz se nevztahuje na zpracovavané udaje v ramci povinnosti plnéni
smlouvy, zakonnych dlvodd, ¢i opravnénych zajmu. Pokud jsou nékteré osobni Gdaje uchovavany v
zaloznich systémech, které plni funkci ochrany ztraty dat pro pfipady havarii, neni v moznostech Spolec¢nosti
vymazat tato data i ze zaloZnich systémuU a mnohdy to neni ani technicky proveditelné. Tato data vsak
nejsou dale aktivné zpracovavana a nebudou slouzit k dalsim ucellm zpracovani.

PoZadavek na vymaz a odvolani souhlasu musi byt Vami zaslan v pisemné formé na adresu Spolecnosti s
uvedenim nasledujicich informaci:
7

% Identifikacni Udaje zadatele — jméno, pfijmeni, adresa trvalého bydlisté (sidla), korespondencni adresa
(pokud se lisi od adresy sidla, nebo bydlisté), datum narozeni

R/

% ldentifikace odvoldvaného souhlasu — jaky konkrétni souhlas se zpracovanim je odvolavan

R/

% Podpis Zadatele

Spolecnost je po odvolani souhlasu i nadale opravnéna zpracovavat ty osobni Udaje, k jejichz zpracovani
neni nutny souhlas.


https://www.uoou.cz/

Kam se muZete obratit — spravce osobnich a povéfenec pro ochranu
osobnich udaju

Spravce osobnich udajti

Se svymi dotazy na ochranu osobnich Udaji se mliZete obracet na spravce Udajud na email it@sayit.cz nebo
na sidlo nasi spole¢nosti:

Purkyiiova 2873/19a, Jizni Pfedmésti, 301 00 Plzen

Povéienec pro ochranu osobnich udaja
Spolecnost nevyuziva Povérence pro ochranu osobnich udajd pro zvyseni dohledu a kontroly nad
zpracovavanymi osobnimi Gdaji a zajisténi souladu zpracovani osobnich tudaju.

Zpracovani osobnich tdajua

Spolecnost zpracovava Vase osobni Udaje na zakladé nasledujicich pravnich titul:

a) plnéni smlouvy - na zakladé ¢l. 6 odst. 1 pism. b) Natizeni Evropského parlamentu a Rady ¢. 2016/679 ze
dne 27. 4. 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Udajd a o volném pohybu
téchto udajl a o zruseni smérnice 95/46/ES (,,GDPR")

b) dodrzovani pravnich povinnosti, stanovenych obecné zavaznymi pravnimi predpisy, tj. na zakladé ¢l. 6
odst. 1 pism. c) GDPR

Uéel zpracovani osobnich udaji
Spolecnost zpracovava osobni Udaje pro nize uvedené ucely:

a) Spolecnost zpracovava osobni tidaje svych klientd v souvislosti s poskytovani sluzeb a souvisejicich
¢innosti v rozsahu daném podnikatelskym opravnénim Spolecnosti.

Osobni Gdaje jsou zpracovavany i) bez souhlasu klienta v ptipadech, kdy je poskytnuti téchto udaja
nezbytnym predpokladem pro poskytovani sluzeb Spolecnosti ve prospéch klienta a to v dobé od vzneseni
pozadavku klienta na poskytnuti sluzby Spolecnosti az po dokonceni poskytnuti sluzby, nebo ii) na zakladé
souhlasu klienta. Takové poskytnuti souhlasu je vidy dobrovolné, avSak poskytnuti souhlasu je zdkladni
podminkou pro poskytnuti sluzby ze strany Spolec¢nosti klientovi.

b) Osobni tdaje jsou zpracovavany v souvislosti s plnénim zakonnych povinnosti.

c) Osobni udaje jsou zpracovavany v souvislosti s opravnénymi potfebami Spolecnosti. Spolecnost je
opravnéna zpracovavat osobni Udaje bez souhlasu klienta pro své opravnéné potieby, které za urcitych
okolnosti mohou byt nadfazeny zajmu klienta na ochranu jeho osobnich Udaji. Jedna se napftiklad (nikoli
vyhradné) o divody vyplyvajici z archivacnich povinnosti, odpovédnosti Spoleénosti za zplsobenou Skodu,
vymahani pohledavky apod.

d) Osobni tidaje mohou byt zpracovavany v souvislosti s udélenim zvlastniho souhlasu klienta. Takovy
souhlas se tyka jinych ucel(, nez téch, které jsou uvedeny vyse. Napfiklad marketingového vyuziti osobnich
udajli apod. Poskytnuti takového zvlastniho souhlasu je dobrovolné, Ize jej kdykoli odvolat a jeho odvolani,
nebo neposkytnuti nema vliv na schopnost Spolecnosti poskytovat sluzby klientovi.

Kategorie zpracovavanych osobnich udaji

Spolecnost zpracovava zejména identifikacni Udaje (trvalé bydlisté, kontaktni adresy), datum narozeni,
kontaktni email a telefon, Gdaje ziskané z Ucetnich doklad( (smlouva, objednavka, faktura — danovy doklad,
doklad o zaplaceni apod.), DIC, a jiné neuvedené Udaje, nezbytné pro poskytnuti sluzby, tedy pro naplnéni
Ucelu zpracovani. Spolecnost nezpracovava osobni idaje spadajici do zvlastni kategorie osobnich udaju.



Osobni Udaje jsou zpracovavany rucné vyhradné Spolecnosti a jejich zaméstnanci a to bud v pisemné formé,
nebo v informacnim systému Spolec¢nosti. Zaméstnanci maji pristup k osobnim udajlm klientl pouze v
rozsahu nezbytné nutném k plnéni jejich pracovnich povinnosti pro Spole¢nost a s ohledem na jejich
pracovni zarazeni. Pfi zpracovani osobnich udajl klient( jsou dodrzovany veskeré bezpecnosti predpisy,
postupy a opatreni, pricemz s témito byli zaméstnanci podrobné seznameni.

Predavani osobnich udaju a jejich prijemci

Osobni udaje jsou predavany tfetim osobam, které se podili na jejich zpracovani, nebo jim mohou byt tyto
Udaje zpristupnény v souladu se zakonem, je-li pro toto predani objektivni divod. Pokud nevyplyva
zmocnéni k pfedani osobnich Udajd ze zakona, Spolecnost vZdy pred tim, nez predd osobni Udaje treti
osobé, s touto uzavie pisemnou smlouvu o ochrané osobnich Udajl, ktera upravuje podminky, za kterych
tyto osobni Udaje jsou predavany a tfeti osobou zpracovavany, uchovavany a zabezpeceny proti zneuZiti a
ztraté. Smlouva obsahuje jak organizacni, tak technické pozadavky a povinnosti zpracovatele — tfeti osoby.
Spolecnost nepredava osobni Udaje tfetim osobdm v zahranici, vyjma osob, které maji zakonné zmocnéni
na zakladé pravnich predpisd, tj. osobni Udaje jim mohou, nebo musi byt pfedavany na zakladé pravnich
predpish. Spolecnost je vSak opravnéna, pripadné povinna pfedat zpracovavané osobni Gdaje organiim
statni spravy, i vefejné moci, pfipadné jinym osobam v souvislosti s ochranou svych prav ¢i pInéni svych
povinnosti (zplnomocnénému pravnimu zastupci v pripadé vymahani pohledavky, exekutorskym ufadim,
soudlim apod.). K takovému predani osobnich Gdajl nepotifebuje Spole¢nost Vas souhlas. Spoleénost je
také opravnéna predat osobni Udaje bez Vaseho souhlasu svym obchodnim partner(im, ktefi zpracovavaji
Vase osobni Gdaje jako samostatni Spravci Vasich osobnich udaju.

Doba, po kterou zpracovavame osobni udaje

Spolecnost dbd na to, aby Vase osobni Udaje zpracovdvala pouze po dobu, kterd odpovida Ucelu zpracovani.
Dojde-li k tomu, Ze osobni Gdaje jsou zpracovavany z divodu vétsiho poctu ucell, v takovém pfipadé
Spolecnost zpracovava osobni Udaje po dobu, odpovidajici icelu s nejdelsi dobou zpracovani. Pro ostatni
Ucely zpracovani osobnich Gdajd vsak jiZz tyto tdaje nebudou pouzivany. Pro jednotlivé Ucely zpracovani
plati nasleduijici:

a) ucel poskytovani sluzeb Spolecnosti klientlim - osobni Udaje zpracovavany po dobu poskytovani sluzby
(sluzeb)

b) tcel pIlnéni zakonnych povinnosti — Spolecnost zpracovava osobni Udaje po dobu stanovenou pravnimi
predpisy

c) ucel opravnénych potieb Spolecnosti — osobni Udaje budou zpracovavany do posledniho dne patého
kalendarniho roku, uplynulého od data ukonceni poskytovani sluzeb ze strany Spolecnosti. Tato Ihiita vsak
mUzZe byt delsi v odlvodnénych pripadech, naptiklad v ptipadé probihajici kontroly spravce danég, fizeni
pred obecnym soudem apod., pokud takova skutecnost ma vliv na vzajemné zavazky a pohledavky mezi
Spolecnosti a Vami, nebo na smluvni, ¢i zakonnou odpovédnost Spoleénosti vici Vam. V takovém pfipadé
budou osobni Gdaje zpracovavany do doby, kdy pominou tyto Ucely a dlivody zpracovani.

d) ucel zpracovani na zakladé souhlasu - osobni Udaje, zpracovavané na zakladé Vaseho souhlasu, jsou
zpracovavany do doby odvoldni souhlasu, nebo po dobu, na kterou byl souhlas udélen, byl-li udélen na
dobu urcitou.

Platnost a ucinnost zasad zpracovani osobnich udaju

Tyto zasady zpracovani osobnich udajli jsou Gcinné od data 1.10.2020

PS: Tohle bych nedaval do zasad, ale jako zaskrtavaci samostatna policka, kterd musi byt zaskrtnuta pred
odeslanim objednavky, kdyz bez jejich zaskrtnuti nepljde objednavka potvrdit:

1. S témito podminkami souhlasite zaskrtnutim souhlasu prostfednictvim internetového formulare. Zaskrtnutim
souhlasu potvrzujete, Ze jste sezndmen/a s podminkami ochrany osobnich Udajd a Ze je v celém rozsahu pfijimate.
2. Souhlasim se zasilanim novinek a obchodnich sdéleni

3. Souhlasim s obchodnimi podminkami, které jsem cetl a rozumim jim



